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Niniejsza polityka prywatnosci Sklepu Internetowego ma charakter informacyjny, co oznacza ze nie jest ona zrédtem
obowigzkéw dla Ustugobiorcow lub Klientéw Sklepu Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera przede wszystkim
zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym, w tym podstawy,
cele i zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osob, ktérych dane dotycza, a takze informacje w zakresie
stosowania w Sklepie Internetowym plikéw cookies oraz narzgdzi analitycznych.

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu Internetowego jest PIOTR MOCH
prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg PIOTR MOCH "HANDLES.PL", wpisany do Centralnej Ewidenciji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw
gospodarki, posiadajgcy adres miejsca prowadzenia dziatalnosci i adres do korespondenciji: ul. Zgoda 12, 60-128
Poznan, NIP: 7792012346, REGON: 300664475 oraz adres poczty elektronicznej: biuro@handles.pl- zwany dalej
LAdministratorem” i bedacy jednoczes$nie Ustugodawcg Sklepu Internetowego i Sprzedawca.

Dane osobowe w Sklepie Internetowym przetwarzane sg przez Administratora zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, w szczegdlnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
- zwane dalej ,RODO” lub ,Rozporzadzenie RODO”. Oficjainy tekst Rozporzadzenia RODO: http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupéw jest dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym
podanie danych osobowych przez korzystajgcego ze Sklepu Internetowego Ustugobiorce lub Klienta jest dobrowolne, z
zastrzezeniem dwoch wyjatkéw: (1) zawieranie uméw z Administratorem - niepodanie w przypadkach i w zakresie
wskazanym na stronie Sklepu Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu Internetowego i niniejszej polityce
prywatnosci danych osobowych niezbednych do zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy lub umowy o $wiadczenie
Ustugi Elektronicznej z Administratorem skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy. Podanie danych
osobowych jest w takim wypadku wymogiem umownym i jezeli osoba, ktére dane dotyczg chce zawrze¢ dang umowe
z Administratorem, to jest zobowigzana do podania wymaganych danych. Kazdorazowo zakres danych wymaganych
do zawarcia umowy wskazany jest uprzednio na stronie Sklepu Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu
Internetowego; (2) obowiagzki ustawowe Administratora - podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym
wynikajagcym z powszechnie obowigzujgcych przepisdbw prawa naktadajgcych na Administratora obowigzek
przetwarzania danych osobowych (np. przetwarzanie danych w celu prowadzenia ksigg podatkowych Iub
rachunkowych) i brak ich podania uniemozliwi Administratorowi wykonanie tychze obowigzkéw.

Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw osdéb, ktdrych przetwarzane przez niego dane
osobowe dotyczg, a w szczegdlnosci jest odpowiedzialny i zapewnia, ze zbierane przez niego dane s3g: (1)
przetwarzane zgodnie z prawem; (2) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; (3) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg
przetwarzane; (4) przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje osob, ktérych dotycza, nie dtuzej niz jest to
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1.6.

1.7.

niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania oraz (5) przetwarzane w sposéb zapewniajacy odpowiednie
bezpieczenstwo danych osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym Ilub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowg utrata, zniszczeniem Ilub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich $rodkéw
technicznych lub organizacyjnych.

Uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb
fizycznych o réznym prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia, Administrator wdraza odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato sie zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem i aby méc to wykaza¢. Srodki te
sg w razie potrzeby poddawane przegladom i uaktualniane. Administrator stosuje $rodki techniczne zapobiegajgce
pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg elektroniczna.
Wszelkie stowa, wyrazenia i akronimy wystepujace w niniejszej polityce prywatnoéci i rozpoczynajgce sie duzg literg
(np. Sprzedawca, Sklep Internetowy, Ustuga Elektroniczna) nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w
Regulaminie Sklepu Internetowego dostepnym na stronach Sklepu Internetowego.

2. PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH

2.1

2.2.

Administrator uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy — i w takim zakresie, w jakim —
spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkéw: (1) osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw; (2) przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do podjgcia dziatan na zgdanie
osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy; (3) przetwarzanie jest niezbgedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze; lub (4) przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych
nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnoéci osoby, ktérej dane dotycza,
wymagajace ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest dzieckiem.

Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora wymaga kazdorazowo zaistnienia co najmniej jednej z
podstaw wskazanych w pkt. 2.1 polityki prywatnosci. Konkretne podstawy przetwarzania danych osobowych
Ustugobiorcéw i Klientéw Sklepu Internetowego przez Administratora sg wskazane w kolejnym punkcie polityki
prywatnosci — w odniesieniu do danego celu przetwarzania danych osobowych przez Administratora.

3. CEL, PODSTAWA | OKRES PRZETWARZANIA DANYCH W SKLEPIE INTERNETOWYM.

3.1

3.2.

Kazdorazowo cel, podstawa i okres oraz odbiorcy danych osobowych przetwarzanych przez Administratora wynika z
dziatan podejmowanych przez danego Ustugobiorce lub Klienta w Sklepie Internetowym lub przez Administratora.
Przyktadowo jezeli Klient decyduje sie na dokonanie zakupéw w Sklepie Internetowym i wybierze odbiér osobisty
zakupionego Produktu zamiast przesytki kurierskiej, to jego dane osobowe bedg przetwarzane w celu wykonania
zawartej Umowy Sprzedazy, ale nie bedg juz udostgpniane przewoznikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie
Administratora.

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w Sklepie Internetowym w nastepujgcych celach, na nastepujgcych
podstawach, w okresach oraz w nastepujgcym zakresie:

Cel przetwarzania
danych

Podstawa prawna przetwarzania i okres
przechowywania danych

Okres przetwarzanych danych

Wykonanie Umowy
Sprzedazy lub
umowy o
$wiadczenie Ustugi
Elektronicznej lub
podjecie dziatan na
Zgdanie osoby,
ktorej dane dotycza,
przed zawarciem

Artykut 6 ust. 1 lit. b) Rozporzgdzenia RODO
(wykonanie umowy) - przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktorej
strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub
do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktdrej
dane dotycza, przed zawarciem umowy

Dane sg przechowywane przez okres
niezbedny do wykonania, rozwigzania lub
wygasniecia w inny spos6b zawartej Umowy
Sprzedazy lub umowy o $wiadczenie Ustugi
Elektroniczne;j.

- przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesow Administratora — polegajacych na
dbaniu o interesy i dobry wizerunek
Administratora, jego Sklepu Internetowego
oraz dazeniu do sprzedazy Produktow

w/w umow
Marketing Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO | Dane sg przechowywane przez okres
bezposredni (prawnie uzasadniony interes administratora) | istnienia prawnie uzasadnionego interesu

realizowanego przez Administratora, nie
dtuzej jednak niz przez okres przedawnienia
roszczen Administratora w stosunku do
osoby, ktérej dane dotycza, z tytutu
prowadzonej przez Administratora
dziatalno$ci gospodarczej. Okres
przedawnienia okreslajg przepisy prawa, w
szczegolnosci kodeksu cywilnego
(podstawowy termin przedawnienia dla
roszczen zwigzanych z prowadzeniem
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dziatalno$ci gospodarczej wynosi trzy lata, a
dla umowy sprzedazy dwa lata).

Administrator nie moze przetwarza¢ danych
w celu marketingu bezposredniego w
przypadku wyrazenia skutecznego sprzeciwu
w tym zakresie przez osobe, ktérej dane
dotycza.

Marketing

Artykut 6 ust. 1 lit. a) Rozporzgdzenia RODO
(zgoda) - osoba, ktdrej dane dotyczg
wyrazita zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych w celach
marketingowych przez Administratora

Dane przechowywane sg do momentu
wycofania zgody przez osobe, ktérej dane
dotyczg na dalsze przetwarzanie jej danych
w tym celu.

Prowadzenie ksiag

Artykut 6 ust. 1 lit. c) Rozporzgdzenia RODO

Dane sg przechowywane przez okres

dochodzenie lub
obrona roszczen
jakie moze
podnosi¢
Administrator lub
jakie moga by¢
podnoszone wobec
Administratora

(prawnie uzasadniony interes administratora)
- przetwarzanie jest niezbedne do celéow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora — polegajacych na
ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczen
jakie moze podnosi¢ Administrator lub jakie
moga by¢ podnoszone wobec Administratora

podatkowych w zw. z art. 86 § 1 Ordynacji podatkowej tj. z | wymagany przepisami prawa nakazujgcymi
dnia 17 stycznia 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. | Administratorowi przechowywanie ksiag
201) - przetwarzanie jest niezbedne do podatkowych (do czasu uptywu okresu
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego | przedawnienia zobowigzania podatkowego,
na Administratorze; chyba ze ustawy podatkowe stanowig
inaczej).
Ustalenie, Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO | Dane sg przechowywane przez okres

istnienia prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez Administratora, nie
diuzej jednak niz przez okres przedawnienia
roszczen jakie moga by¢ podnoszone wobec
Administratora (podstawowy termin
przedawnienia dla roszczen wobec
Administratora wynosi sze$¢ lat).

Korzystanie ze
strony Sklepu
Internetowego i
zapewnienie jej
prawidtowego
dziatania

Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzagdzenia RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora)
— przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora — polegajacych na
prowadzeniu i utrzymaniu strony Sklepu
Internetowego

Dane sg przechowywane przez okres
istnienia prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez Administratora, nie
diuzej jednak niz przez okres przedawnienia
roszczen Administratora w stosunku do
osoby, ktorej dane dotyczg, z tytutu
prowadzonej przez Administratora
dziatalnos$ci gospodarczej. Okres
przedawnienia okreslajg przepisy prawa, w
szczegolnosci kodeksu cywilnego
(podstawowy termin przedawnienia dla
roszczenh zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej wynosi trzy lata, a
dla umowy sprzedazy dwa lata).

Prowadzenie
statystyk i analiza
ruchu w Sklepie
Internetowym

Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora)
— przetwarzanie jest niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesow Administratora — polegajacych na
prowadzeniu statystyk i analizie ruchu w
Sklepie Internetowym celem poprawy
funkcjonowania Sklepu Internetowego i
zwigkszenia sprzedazy Produktow

Dane sg przechowywane przez okres
istnienia prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez Administratora, nie
diuzej jednak niz przez okres przedawnienia
roszczen Administratora w stosunku do
osoby, ktérej dane dotycza, z tytutu
prowadzonej przez Administratora
dziatalnosci gospodarczej. Okres
przedawnienia okreslajg przepisy prawa, w
szczegolnosci kodeksu cywilnego
(podstawowy termin przedawnienia dla
roszczen zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej wynosi trzy lata, a
dla umowy sprzedazy dwa lata).

4. ODBIORCY DANYCH W SKLEPIE INTERNETOWYM

4.1. Dla prawidtowego funkcjonowania Sklepu Internetowego, w tym dla realizacji zawieranych Umoéw Sprzedazy konieczne
jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotéw zewnetrznych (takich jak np. dostawca oprogramowania,
kurier, czy podmiot obstugujacy ptatnosci). Administrator korzysta wytacznie z ustug takich podmiotéw

przetwarzajacych, ktérzy zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i
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4.2.

4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.35.

4.3.6.1.

organizacyjnych, tak by przetwarzanie spetnialo wymogi Rozporzgdzenia RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane
dotycza.

Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do wszystkich wskazanych w polityce
prywatnosci odbiorcéw lub kategorii odbiorcow — Administrator przekazuje dane wytgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne
do realizacji danego celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania.
Przyktadowo, jezeli Klient korzysta z odbioru osobistego, to jego dane nie bedg przekazywane przewoznikowi
wspotpracujgcemu z Administratorem.

Dane osobowe Ustugobiorcéw i Klientéw Sklepu Internetowego mogg by¢ przekazywane nastepujgcym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcow:

przewoznicy / spedytorzy / brokerzy kurierscy - w przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie Internetowym ze
sposobu dostawy Produktu przesytkg pocztowg lub przesytka kurierskg, Administrator udostgpnia zebrane dane
osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi, spedytorowi lub posrednikowi realizujgcemu przesyki na zlecenie
Administratora w zakresie niezbednym do zrealizowania dostawy Produktu Klientowi.

podmioty obstugujace ptatnosci elektroniczne lub kartg ptatnicza - w przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie
Internetowym ze sposobu ptatnosci elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator udostegpnia zebrane dane
osobowe Klienta wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie Internetowym na zlecenie
Administratora w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci realizowanej przez Klienta.

podmioty kredytujace / leasingodawcy - w przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu
ptatnosci w systemie ratalnym lub ptatnosci leasingowej Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu kredytodawcy lub leasingodawcy obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie Internetowym na zlecenie
Administratora w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci realizowanej przez Klienta.

dostawcy ustug zaopatrujacy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne oraz organizacyjne,
umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, w tym Sklepu Internetowego i
Swiadczonych za jego posrednictwem Ustug Elektronicznych (w szczegélnosci dostawcy oprogramowania
komputerowego do prowadzenia Sklepu Internetowego, dostawcy poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcy
oprogramowania do zarzadzania firmg i udzielania pomocy technicznej Administratorowi) - Administrator udostepnia
zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w
zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg politykg prywatnosci.

dostawcy ustug ksiggowych, prawnych i doradczych zapewniajacy Administratorowi wsparcie ksiggowe,
prawne lub doradcze (w szczegdlnosci biuro ksiggowe, kancelaria prawna lub firma windykacyjna) — Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku
oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg politykg
prywatnosci.

[dostawcy \umieszczonych na stronie Sklepu Internetowego wtyczek spotecznosciowych, skryptéw oraz innych
podobnych narzedzi umozliwiajacych przegladarce osoby odwiedzajacej strone Sklepu Internetowego
pobieranie tresci od dostawcéw wspomnianych wtyczek (np. logowanie za pomocg danych logowania do serwisu
spotecznos$ciowego) i przekazywanie w tym celu tym dostawcom danych osobowych osoby odwiedzajacej, w tym
réwniez:

[Facebook Ireland Ltd. — Administrator korzysta na stronie Sklepu Internetowego z wtyczek spotecznos$ciowych
serwisu Facebook (np. przycisk Lubie to!, Udostepnij lub logowanie za pomocg danych logowania do serwisu
Facebook) i w zwigzku z tym gromadzi i udostepnia dane osobowe Ustugobiorcy korzystajgcego ze strony Sklepu
Internetowego do Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland) w zakresie i
zgodnie z zasadami prywatnosci dostgpnymi tutaj: https://www.facebook.com/about/privacy/ (dane te obejmujg
informacje o dziataniach na stronie Sklepu Internetowego — w tym informacje o urzadzeniu, odwiedzanych witrynach,
zakupach, wyswietlanych reklamach oraz sposobie korzystania z ustug — niezaleznie od tego, czy Ustugobiorca ma
konto na Facebooku i czy jest zalogowany do Facebooka).

5. PROFILOWANIE W SKLEPIE INTERNETOWYM

5.1

5.2.

Rozporzadzenie RODO naktada na Administratora obowigzek informowania o zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji, w tym o profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 Rozporzadzenia RODO, oraz — przynajmniej w tych
przypadkach — istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych
konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktérej dane dotyczg. Majgc to na uwadze Administrator podaje w
tym punkcie polityki prywatnosci informacje dotyczace mozliwego profilowania.
Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z profilowania do celéw marketingu bezposredniego, ale decyzje
podejmowane na jego podstawie przez Administratora nie dotyczg zawarcia lub odmowy zawarcia Umowy Sprzedazy,
czy tez mozliwosci korzystania z Ustug Elektronicznych w Sklepie Internetowym. Efektem korzystania z profilowania w
Sklepie Internetowym moze by¢ np. przyznanie danej osobie rabatu, przestanie jej kodu rabatowego, przypomnienie o
niedokonczonych zakupach, przestanie propozycji Produktu, ktéry moze odpowiada¢ zainteresowaniom lub
preferencjom danej osoby lub tez zaproponowanie lepszych warunkéw w poréwnaniu do standardowej oferty Sklepu
Internetowego. Mimo profilowania to dana osoba podejmuje swobodnie decyzje, czy bedzie chciata skorzysta¢ z
otrzymanego w ten sposob rabatu, czy tez lepszych warunkéw i dokona¢ zakupu w Sklepie Internetowym.
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Z komentarzem [P1]: Zwracamy uwage na konieczno§é
informowania w polityce prywatnosci o wtyczkach, skryptach i
innych podobnych narzedziach, ktére pozwalaja z jednej strony na
pobranie danych (np. celem zalogowania przez kontro w serwisie
Facebook), a z drugiej strony wysytaja dane osobowe do dostawcow
tych wtyczek. W takim wypadku nalezy w polityce prywatnosci
mozliwie doktadnie wskaza¢ dane tych dostawcow, zakres i cel
udostgpnienia danych oraz odesta¢ do polityki prywatnoséci takiego
dostawcy, jezeli jest dostepna.

Bardzo prosimy Panstwa o0 analize w tym zakresie (np. z
informatykiem) i przestanie nam wskazanych wyzej informacji
celem ich zamieszczenia w polityce prywatno$ci.

Ponizej zamieszczamy szersze uzasadnienie w tej sprawie, ktore w
tym konkretnym przypadku dotyczy Facebooka, ale mozna je odnie$¢
takze do podobnie dziatajacych wtyczek.

Zgodnie z wyrokiem Trybunatu Sprawiedliwosci UE w sprawie C-
40/17 oraz opinig Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych
umieszczajac na stronie internetowej wtyczke serwisu
spofecznosciowego Facebook ,,Lubig to” dochodzi do przetwarzania
danych osobowych i to zardwno przez sprzedawcg, jak i serwis
Facebook. W zwiazku z tym konieczne staje si¢ m.in. dopetnienie
obowigzku informacyjnego, czyli przekazanie zestawu informacji na
temat administratora danych, celu przetwarzania, odbiorcow danych
etc. (obowigzek ten wynika z art. 13 RODO).

Stad ten zapis W polityce prywatnosci. Szerzej piszemy o tym tutaj:
https://prokonsumencki.pl/regulamin-sklepu-internetowego-
4/korzystasz-z-wtyczek-spolecznosciowych-serwisu-facebook-np-
przycisk-lubie-to-udostepnij-na-stronie-swojego-sklepu-lub-serwisu-
koniecznie-zaktualizuj-polityke-prywatnosci/

Dodatkowo, w celu zachowania zasady przejrzystosci zalecamy
umiesci¢ skrocona klauzulg informacyjna bezposrednio przy wtyczce
Facebooka na stronie sklepu (gwarantuje to, ze osoba odwiedzajaca
strong, uzyska informacj¢ na temat przetwarzania danych). Zdajemy
sobie sprawg, ze w Wielu przypadkach dodanie takiej klauzuli moze
by¢ problematyczne pod katem technicznym, dlatego tez zalecamy,
aby umiescic¢ informacj¢ w polityce prywatnosci, a przy wtyczce
serwisu spoteczno$ciowego — w miar¢ mozliwosci technicznych.

Ponizej przesytamy przyktadows tresc takiej klauzuli, w ktorej
znajduje si¢ odestanie do polityki prywatnosci (proszg¢ pamigta¢ o
podlinkowaniu polityki prywatnosci):

Ta strona korzysta z wtyczek serwisu spolecznosciowych serwisu
Facebook. Oznacza to, ze do Facebook Ireland Ltd. przekazywane sq
dane dotyczqce zachowari na stronie sklepu, adresu IP czy
identyfikatora uzywanej przeglgdarki. Szczegélowe informacje na
temat przetwarzania Twoich danych, wraz z pefnymi danymi
administratora i przystugujgcymi Ci prawami znajdziesz w polityce
prywatnosci sklepu.

Z komentarzem [P2]: Niezaleznie od kwestii wskazanych w
poprzednim komentarzu dot. wtyczek spofeczno$ciowych prosze
pamigtaé takze 0 wyroku Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej w sprawie Unabhéngiges Landeszentrum fiir
Datenschutz Schleswig-Holstein przeciwko Wirtschaftsakademie
Schleswig-Holstein GmbH, w ktérym wskazano, ze administrator
fanpage na Facebooku jest rowniez administratorem danych
osobowych.

Zalecamy wigc, aby rowniez w tym przypadku dopetni¢ obowigzku
informacyjnego, poprzez umieszczenie stosownej informacji na
fanpage (np. w czgsci ,,Informacje” lub poprzez podanie
dedykowanej strony).

W razie potrzeby pomocy przy przygotowaniu takiej klauzuli
informacyjnej prosimy o kontakt.



https://prokonsumencki.pl/regulamin-sklepu-internetowego-4/korzystasz-z-wtyczek-spolecznosciowych-serwisu-facebook-np-przycisk-lubie-to-udostepnij-na-stronie-swojego-sklepu-lub-serwisu-koniecznie-zaktualizuj-polityke-prywatnosci/
https://prokonsumencki.pl/regulamin-sklepu-internetowego-4/korzystasz-z-wtyczek-spolecznosciowych-serwisu-facebook-np-przycisk-lubie-to-udostepnij-na-stronie-swojego-sklepu-lub-serwisu-koniecznie-zaktualizuj-polityke-prywatnosci/
https://prokonsumencki.pl/regulamin-sklepu-internetowego-4/korzystasz-z-wtyczek-spolecznosciowych-serwisu-facebook-np-przycisk-lubie-to-udostepnij-na-stronie-swojego-sklepu-lub-serwisu-koniecznie-zaktualizuj-polityke-prywatnosci/
https://prokonsumencki.pl/regulamin-sklepu-internetowego-4/korzystasz-z-wtyczek-spolecznosciowych-serwisu-facebook-np-przycisk-lubie-to-udostepnij-na-stronie-swojego-sklepu-lub-serwisu-koniecznie-zaktualizuj-polityke-prywatnosci/
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Profilowanie w Sklepie Internetowym polega na automatycznej analizie lub prognozie zachowania danej osoby na
stronie Sklepu Internetowego np. poprzez dodanie konkretnego Produktu do koszyka, przegladanie strony konkretnego
Produktu w Sklepie Internetowym, czy tez poprzez analize dotychczasowej historii dokonanych zakupéw w Sklepie
Internetowym. Warunkiem takiego profilowania jest posiadanie przez Administratora danych osobowych danej osoby,
aby moc jej nastepnie przesta¢ np. kod rabatowy.

Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera sie wylgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec tej osoby skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie na nig wptywa.

PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

Prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia, usunigcia lub przenoszenia - osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo
zgdania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia (,prawo do bycia
zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania oraz ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze
ma prawo do przenoszenia swoich danych. Szczegdtowe warunki wykonywania wskazanych wyzej praw wskazane sg
w art. 15-21 Rozporzadzenia RODO.

Prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie — osoba, ktérej dane przetwarzane sg przez Administratora na
podstawie wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a) Rozporzadzenia RODO), to ma ona
prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — osoba, ktérej dane przetwarzane sg przez Administratora, ma
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposob i trybie okreslonym w przepisach Rozporzagdzenia RODO
oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Prawo do sprzeciwu - osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn
zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych opartego na art. 6
ust. 1 lit. e) (interes lub zadania publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora), w tym profilowania na
podstawie tych przepiséw. Administratorowi w takim przypadku nie wolno juz przetwarza¢ tych danych osobowych,
chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
interesow, praw i wolno$ci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo do sprzeciwu dot. marketingu bezposredniego - jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby
marketingu bezposredniego, osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w
jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezpos$rednim.

W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w niniejszym punkcie polityki prywatno$ci mozna kontaktowa¢ sie z
Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres Administratora
wskazany na wstepie polityki prywatnosci lub korzystajgc z formularza kontaktowego dostepnego na stronie Sklepu
Internetowego.

COOKIES W SKLEPIE INTERNETOWYM | ANALITYKA

Pliki Cookies (ciasteczka) sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikéw tekstowych, wysytane przez serwer i
zapisywane po stronie osoby odwiedzajgcej strone Sklepu Internetowego (np. na dysku twardym komputera, laptopa,
czy tez na karcie pamieci smartfona — w zaleznosci z jakiego urzadzenia korzysta odwiedzajacy nasz Sklep
Internetowy). Szczegdtowe informacje dot. plikow Cookies, a takze historie ich powstania mozna znalez¢ m.in. tutaj:
https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie.

Pliki Cookies, ktére moga by¢ wysytane przez strong Sklepu internetowego mozna podzieli¢ na rézne rodzaje, wedtug
nastgpujacych kryteriow:

Ze wzgledu na ich dostawce: Ze wzgledu naich okres Ze wzgledu na cel ich stosowania:

przechowywania na urzadzeniu . L
1) wiasne (tworzone przez strong osoby odwiedzajacej strone 1) niezbedne (umozliwiajgce

Sklepu Internetowego Sklepu Internetowego: prawidfowe funkcjonowanie strony

Administratora) oraz Sklepu Internetowego),

1) sesyjne (przechowywane do
czasu wylogowania sig¢ ze
Sklepu Internetowego lub
wytgczenia przegladarki
internetowej) oraz

2) nalezace do oséb/podmiotéw
trzecich (innych niz
Administrator)

2) funkcjonalne/preferencyjne
(umozliwiajgce dostosowanie
strony Sklepu Internetowego do
preferencji osoby odwiedzajgcej
strone),

2

=

state (przechowywane przez

okres$lony czas, zdefiniowany 3) analityczne i wydajnosciowe

(gromadzace informacije o
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przez parametry kazdego pliku
lub do czasu recznego
usuniecia)

sposobie korzystania ze strony
Sklepu Internetowego),

4) marketingowe, reklamowe i
spotecznosciowe (zbierajgce
informacje o osobie odwiedzajacej
strong Sklepu Internetowego w
celu wyswietlania tej osobie
spersonalizowanych reklam i
prowadzenia innych dziatan
marketingowych w tym réwniez na
stronach internetowych odrebnych
od strony Sklepu Internetowego,
takich jak portale spotecznosciowe

|Administrator moze przetwarzaé dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania przez odwiedzajgcych ze strony
Sklepu Internetowego w nastgpujgcych konkretnych celach:

Cele stosowanie plikow Cookies
w Sklepie Internetowym
Administratora

identyfikacji Ustugobiorcéw jako zalogowanych w Sklepie Internetowym i
pokazywania, ze sg zalogowani (pliki Cookies niezbedne)

zapamigtywania Produktéw dodanych do koszyka w celu ztozenia Zamoéwienia

(pliki Cookies niezbedne)

zapamietywania danych z wypetnianych Formularzy Zaméwienia, ankiet lub
danych logowania do Sklepu Internetowego (pliki Cookies niezbedne lubl/i

funkcjonalne/preferencyjne)

dostosowywania zawartosci strony Sklepu Internetowego do indywidualnych
preferencji Ustugobiorcy (np. dotyczacych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu
strony) oraz optymalizacji korzystania ze stron Sklepu Internetowego (pliki

Cookies funkcjonalne/preferencyjne)

prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposéb korzystania
ze strony Sklepu Internetowego (pliki Cookies statystyczne)

Z komentarzem [P3]: Bardzo prosze 0 szczeglowe
zapoznanie si¢ z calg trescig niniejszego komentarza — jest to
istotne w kontekscie spelnienia obowiazkéw informacyjnych dot.
stosowania plikéw cookies na stronie.

Zgodnie z wyrokiem Trybunatu Sprawiedliwosci UE z 1
pazdziernika 2019 r. w sprawie Bundesverband der
Verbraucherzentralen und Verbraucherverbinde —
Verbraucherzentrale Bundesverband eV przeciwko Planet49 GmbH
(C-673/17), przepisy wskazanych wyzej aktow prawnych, w zakresie
plikow Cookies, nalezy intepretowa¢ w ten sposob, ze administrator
powinien poinformowa¢ odwiedzajacego strong m.in. o: (1)
tozsamosci administratora danych (to do tej pory nie budzito
watpliwosci) (2) celach stosowania plikow Cookies (to do tej pory
nie budzito watpliwosci) (3) okresie funkcjonowania plikéw
Cookies (to rzadko do tej pory podawana informacja, Trybunal
zwrocit uwagg, ze ta informacja jest jednak konieczna) oraz (4)
wszelkich dodatkowych informacjach, takie jak informacje o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcow danych (czy osoby trzecie
moga uzyskac dostep plikéw Cookies, ktore sa wysylane przez
strong internetowa administratora - to rzadko do tej pory
podawana informacja, Trybunat zwrocil uwagg, ze ta informacja jest
jednak konieczna), o ile, uwzgledniajac szczegélne okolicznosci, w
ktorych dane sa gromadzone, takie dodatkowe informacje sa
niezbg¢dne do zapewnienia rzetelnego przetwarzania danych w
stosunku do osoby, ktorej dane dotycza.

Szerzej to orzeczenie i skutki tym zwigzane omawiamy na
naszym blogu — link ponizej, prosimy o uwazna lektur¢ zar6wno
tego komentarza jak i wpisu na blogu:

https://prokonsumencki.pl/regulamin-sklepu-internetowego-

remarketingu, to jest badania cech zachowania odwiedzajgcych Sklep
Internetowy poprzez anonimowg analize ich dziatan (np. powtarzajgce sie
wizyty na okreslonych stronach, stowa kluczowe itp.) w celu stworzenia ich
profilu i dostarczenia im reklam dopasowanych do ich przewidywanych
zainteresowan, takze wtedy kiedy odwiedzajg oni inne strony internetowe w
sieci reklamowej firmy Google Ireland Ltd. oraz Facebook Ireland Ltd. (pliki
Cookies marketingowe, reklamowe i spotecznosciowe)

nastepujgcy sposéb:

Sprawdzenie w najpopularniejszych przegladarkach internetowych, jakie pliki Cookies (w tym okres funkcjonowania
plikéw Cookies oraz ich dostawca) sg wysytane w danej chwili przez strone Sklepu Internetowego jest mozliwe w

W przegladarce Chrome:

(1) w pasku adresu kliknij w ikonke
ktédki po lewej stronie, (2) przejdz
do zakfadki ,Pliki cookie”.

W przegladarce Firefox:

(1) w pasku adresu kliknij w ikonke
tarczy po lewej stronie, (2) przejdz do
zaktadki ,Dopuszczone” lub
,Zablokowane”, (3) kliknij pole
,Ciasteczka Sledzgce migdzy
witrynami”, ,Elementy $ledzgce
serwiséw spotecznosciowych” lub
»Tresci z elementami $ledzgcymi”

W przegladarce Internet Explorer:
(1) kliknij menu ,Narzedzia”, (2)
przejdz do zaktadki ,Opcje
internetowe”, (3) przejdz do zaktadki
,0golne”, (4) przejdz do zaktadki
,Ustawienia”, (5) kliknij pole ,Wyswietl
pliki”

W przegladarce Opera:
(1) w pasku adresu Kliknij w ikonke
ktédki po lewej stronie, (2) przejdz
do zaktadki ,Pliki cookie”.

w przegladarce Safari:

(1) Kliknij menu ,Preferencje”, (2)
przejdz do zaktadki ,Prywatnosc¢”, (3)
kliknij w pole ,Zarzadzaj danymi
witryn”

Niezaleznie od przegladarki, za
pomoc3 narzedzi dostepnych np. na
stronie:
https://www.cookiemetrix.com/ lub:
https://www.cookie-checker.com/

Standardowo wigkszo$é przegladarek internetowych dostepnych na rynku domysinie akceptuje zapisywanie plikdw
Cookies. Kazdy ma mozliwo$¢ okreslenia warunkéw korzystania z plikdbw Cookies za pomocg ustawien wiasnej
przegladarki internetowej. Oznacza to, ze mozna np. czgsciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytaczy¢
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4/zmiany-w-polityce-cookies-nowe-obowiazki-informacyjne-w-
zakresie-stosowania-plikow-cookies/

Z powodow technicznych w zasadzie niemozliwe jest podanie
wszystkich tych informacji w polityce prywatnoéci i to tak aby byty
aktualne i w danym momencie odpowiadaty rzeczywistosci: ilo$é i
rodzaj plikéw Cookies najczesciej zmienia si¢ w zaleznosci od
tego, do ktérej podstrony sklepu przejdziemy, a takze od
momentu, w ktérym strona zostala przez nas otwarta. W tym
miejscu wskazujemy osobom korzystajacym ze strony instrukcje
samodzielnego sprawdzenia podstawowych informacji o plikach
Cookies na Panstwa stronie poprzez narzedzia
najpopularniejszych przegladarek internetowych.

Warto jednak wskaza¢, ze tak naprawdg, zgodnie z powyzej
wskazang obowigzujacg interpretacja, powinni Panstwo
przekazywaé odwiedzajacym Panstwa strong bardziej
szczegoltowe informacje o plikach Cookies — aktualne na dany
moment.

Mozemy wpisaé tego typu informacje do polityki prywatnesci.
natomiast wymagaloby to podania nam przez Panstwa listy
wszystkich plikéw Cookies wykorzystywanych na Paistwa
stronie, ich dostawcéw, celu stosowania (przykladowe cele
wskazaliSmy w pkt. 7.3) i okresu przechowywania na urzadzeniu
osoby odwiedzajacej strone Sklepu Internetowego. Wéwczas
dodamy te informacije do polityki prywatnosci.

Alternatywnie, moga Panstwo skorzysta¢ z narzedzi
komercyjnych, ktore pozwalaja osobom odwiedzajacym strong
uzyskanie informacji o plikach Cookies na stronie w czasie
rzeczywistym, a takze zréznicowania zgody udzielanej za pomoca
kliknigcia przycisku na banerze informujacym o Cookies. Jest to
rozwigzanie rekomendowane przez nas.

Przyktadowo, takie narzadzie jest dostgpne tutaj:
https://www.cookiebot.com/en/:



https://prokonsumencki.pl/regulamin-sklepu-internetowego-4/zmiany-w-polityce-cookies-nowe-obowiazki-informacyjne-w-zakresie-stosowania-plikow-cookies/
https://prokonsumencki.pl/regulamin-sklepu-internetowego-4/zmiany-w-polityce-cookies-nowe-obowiazki-informacyjne-w-zakresie-stosowania-plikow-cookies/
https://prokonsumencki.pl/regulamin-sklepu-internetowego-4/zmiany-w-polityce-cookies-nowe-obowiazki-informacyjne-w-zakresie-stosowania-plikow-cookies/
https://www.cookiebot.com/en/
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©

mozliwo$¢ zapisywania plikow Cookies — w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wplyw na niektére
funkcjonalnosci Sklepu Internetowego (przyktadowo niemozliwym moze okazaé sie przejscie $ciezki Zamowienia
poprzez Formularz Zaméwienia z uwagi na niezapamietywanie Produktéw w koszyku podczas kolejnych krokéw
sktadania Zamoéwienia).

Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikow Cookies s3 istotne z punktu widzenia zgody na korzystanie z
plikéw Cookies przez nasz Sklep Internetowy — zgodnie z przepisami taka zgoda moze by¢ réwniez wyrazona poprzez
ustawienia przegladarki internetowej. Szczegoétowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikéw Cookies
oraz ich samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przeglgdarkach internetowych dostepne sg w dziale pomocy
przegladarki internetowej oraz na ponizszych stronach (wystarczy klikngé w dany link):

w przeglgdarce Chrome

w przeglgdarce Firefox

w przegladarce Internet Explorer

w przeglgdarce Opera

w przeglgdarce Safari

w przeglgdarce Microsoft Edge
Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z ustug Google Analytics, Universal Analytics dostarczanych
przez firme Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia). Ustugi te pomagajg
Administratorowi prowadzi¢ statystyki i analizowa¢ ruch w Sklepie Internetowym. Gromadzone dane przetwarzane sg
w ramach powyzszych ustug do generowania statystyk pomocnych w administrowaniu Sklepie Internetowym i analizie
ruchu w Sklepie Internetowym. Dane te majg charakter zbiorczy. Administrator korzystajac z powyzszych ustug w
Sklepie Internetowym gromadzi takie dane jak zrédta i medium pozyskania odwiedzajgcych Sklep Internetowy oraz
sposob ich zachowania na stronie Sklepu Internetowego, informacje na temat urzadzen i przegladarek z ktorych
odwiedzajg strone, IP oraz domeng, dane geograficzne oraz dane demograficzne (wiek, pte¢) i zainteresowania.

Mozliwe jest zablokowanie w tatwy sposéb przez dang osobe udostepniania do Google Analytics informacji o jej
aktywnosci na stronie Sklepu Internetowego — w tym celu mozna na przyktad zainstalowa¢ dodatek do przegladarki
udostepniany przez firme Google Ireland Ltd. dostepny tutaj: https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=pl.

STANOWIENIA KONCOWE

Sklep Internetowy moze zawiera¢ odno$niki do innych stron internetowych. Administrator namawia by po przejéciu na
inne strony, zapozna¢ sig¢ z politykg prywatnosci tam ustalong. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko Sklepu
Internetowego Administratora.

PROKONSUMENCKI.PL Niniejszy dokument zostat sprawdzony przez prawnikéw serwisu Prokonsumencki.pl
Sklep dbajacy o prawa konsumenta pod katem zgodnosci z przepisami prawa i podlega ochronie praw autorskich.
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http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/11.0/mac/10.13
http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows-10/edge-privacy-faq

